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FORMULARZ REKLAMACYJNY

Przykro nam stysze¢, ze nasze produkty nie spetfniaja waszych oczekiwan. Bedziemy starac sie z catych sit, aby
przy nastepnych zakupach byli Paristwo zadowoleni © W pierwszym etapie reklamacji prosimy o wypetnienie
formularza reklamacyjnego opisujac doktadnie wady, urazy lub inne niedoskonatosci produktu oraz podestanie
go wraz ze zdjeciami i skanem/zdjeciem paragonu na adres e-mail: kontakt@abckosmeyczne.pl

Zgodnie z regulaminem sklepu mamy do 14 dni roboczych na rozpatrzenie Twojej reklamacji. W tym czasie
dostaniesz od nas wiadomosc¢ z wynikiem procesu reklamacji i dalszymi instrukcjami.

NA POCZATEK TROSZKE FORMALNOSCI ©

Numer Twojego zamowienia:
Data zamdwienia:

Imie i nazwisko:

Adres:

Numer telefonu: Adres e-mail:
Nazwa reklamowanego produktu:
1.

2.

3.

4.

Doktadny opis wady produktu:

Nazwa i numer konta bankowego:

Jezeli Twoja reklamacja zostanie pozytywnie rozpatrzona, a w wyniku dalszych ustalen zadecydujemy, ze koszty zakupu zostanqg Parstwu
zwrdcone. Bedziemy potrzebowac nazwy oraz numeru rachunku bankowego do zwrotu naleznosci za zakupy.

Data i czytelny podpis klienta
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